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Para promover e reforçar a implementação das
normas do Conselho da Europa em matérias de
segurança, proteção e serviço em jogos de futebol
e outros eventos desportivos, a União Europeia e o
Conselho da Europa têm colaborado entre 2016 e
início de 2021 nos projetos conjuntos ProS4 e
ProS4+.

O projeto incluiu o desenvolvimento de uma
ferramenta de aprendizagem em linha, formação,
inquéritos e planos de ação em vários países
europeus para facultar orientações aos países na
revisão das suas políticas de proteção, segurança e
serviços, de modo a cumprirem as normas e boas
práticas internacionais.

INTRODUÇÃO

Descobrir a Convenção de
Saint-Denis através de um curso
em linha
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Módulo 1 é uma introdução ao curso e aos padrões
do Conselho da Europa. Apresenta uma visão geral
dos eventos e incidentes que levaram a uma
revisão fundamental das operações de proteção e
segurança em relação a jogos de futebol. Este
módulo apresenta uma resenha histórica dos
eventos que levaram às Convenções do Conselho
da Europa sobre segurança em eventos esportivos.
O módulo também discute a importância de que
as boas práticas devem ser adaptadas para
atender às circunstâncias e requisitos nacionais.

UM CURSO EM LINHA EXCLUSIVO

Foi desenvolvido um curso em linha para agências
governamentais, organizadores de eventos
desportivos, parceiros e partes interessadas,
agentes de proteção e segurança e o público em
geral.

O objetivo geral deste curso é apresentar, aos
participantes, a Convenção de Saint-Denis e a
recomendações associadas do Conselho da
Europa em matérias de proteção, segurança e
serviço, tendo em conta as políticas nacionais.
Composto por 8 módulos, este curso em linha
aborda sucessivamente os principais desafios
enfrentados por todas as partes interessadas de
um evento esportivo.

Para além do interesse demonstrado no curso em
linha pelos Ministérios do Desporto e do Interior,
federações e confederações de futebol, polícia e
gestores de segurança de clubes, existem,
também, utilizadores de ligas de futebol
profissional, autoridades de segurança desportiva,
especialistas em segurança e assistência em
estádios e empresas de segurança privada.

APRESENTAÇÃO DO CURSO EM LINHA

O curso online, que estará
progressivamente disponível
em vários idiomas, é uma
ferramenta indispensável para
a assimilação dos princípios e
normas da Convenção de
Saint-Denis

Compreender o contexto histórico da Convenção
de Saint-Denis 



O Módulo 2 aborda os mecanismos de
coordenação nacional. Apresenta os princípios-
chave de uma abordagem integrada multi-
institucional e explica por que razão estes
princípios devem ser implementados através de
mecanismos de coordenação nacionais, regionais
e locais. O módulo sublinha a importância de criar
um quadro jurídico e regulamentar, incluindo a
clareza das funções e responsabilidades. Por
último, salienta a necessidade de estratégias de
comunicação eficazes.

A abordagem integrada multi-institucional, um
conceito-chave da Convenção de Saint-Denis.

Minimizar o risco de uma falha de segurança
O Módulo 3 apresenta as várias práticas para
identificar e minimizar os riscos de segurança em
ambientes operacionais-chave, a fim de habilitar
para vários de cenários de emergência.

Gestão de infraestruturas e processo de
certificação

O Módulo 4 centra-se nos aspetos relacionados
com os recintos desportivos, incluindo a
importância das funções e responsabilidades
dentro do recinto, bem como os quadros legais
que devem orientar a certificação destas
instalações. São abordados aspetos mais
práticos, como as infra-estruturas, a capacidade
máxima de segurança do recinto, bem como a
boa organização da sala de controlo.

Compreender a coordenação entre os atores
responsáveis pela segurança

O Módulo 5 descreve as tarefas e os papéis dos
vários parceiros e partes interessadas. O foco
está no responsável pela segurança do estádio e
o pessoal do estádio. Também descreve o papel
da polícia e das autoridades públicas num
estádio.

A avaliação dos riscos, uma questão fundamental
para a gestão da proteção

O Módulo 6 analisa os vários passos e
procedimentos necessários para realizar uma
avaliação de riscos abrangente em estádios,
bem como planos médicos e de emergência. O
módulo também aborda as necessidades e
requisitos de pessoas com deficiência e os riscos
de saúde e segurança associados ao uso de
pirotecnia.

O impacto das estratégias de policiamento no
futebol

O Módulo 7 apresenta uma visão panorâmica da
forma como as estratégias de policiamento têm
um grande impacto na dinâmica da proteção e
segurança no futebol. Explora como as táticas de
policiamento podem reduzir ou agravar o risco.
O módulo destaca a importância e o papel
crucial dos Pontos Nacionais de Informação
sobre Futebol (PNIFs).

As denominadas medidas de serviço

O Módulo 8 abrange aspetos relacionados com
as denominadas medidas de serviço, que visam
assegurar que os espectadores, adeptos e as
comunidades locais se sintam bem-vindos e
envolvidos durante os eventos desportivos, tanto
dentro como fora do recinto do evento. Destaca
também a importância de estratégias ativas de
comunicação e compreensão dos quadros
jurídicos utilizados que garantem a inclusão e a
luta contra a discriminação.

Testes e certificado de validação

Para testar os seus conhecimentos sobre as
temáticas, faça o curso em linha, responda às
perguntas dos vários questionários e obtenha o
seu certificado de conclusão.

Lembrar

O projeto ProS4+ foi realizado entre 2016 e março
de 2021.

Este projeto deu respostas adaptadas aos desafios
emergentes e tendências atuais nos domínios da
proteção, segurança e serviço nos jogos de futebol
e outros eventos desportivos. Promoveu os
princípios e as normas estabelecidas na
Convenção de Saint-Denis a fim de melhorar a
capacidade das autoridades públicas e dos
organizadores de eventos para garantir que os
indivíduos e os grupos se sintam bem-vindos e
cuidados quando assistem a um jogo de futebol
ou outro evento desportivo, dentro ou fora de um
recinto desportivo.

O Conselho da Europa gere a atualização deste
curso. Há planos para lançar outras versões
linguísticas do curso, nomeadamente em polaco e
português, para ajudar a promover ainda mais os
princípios e normas da Convenção de Saint-Denis
na Europa e noutros locais.



A Convenção de Saint-Denis é o
único instrumento internacional
juridicamente vinculativo em
matéria de proteção, segurança e
serviços em  eventos desportivos

A Convenção de Saint-Denis

A Convenção do Conselho da Europa sobre uma abordagem integrada em matéria da segurança,
da proteção e dos serviços por  ocasião dos jogos de futebol e outras manifestações desportivas foi
aberta a assinatura em Saint-Denis (França) a 3 de julho de 2016, por ocasião dos quartos de final
do UEFA EURO 2016. Entrou em vigor a 1 de novembro de 2017, após 3 ratificações - França,
Mónaco e Polónia - e neste momento tem um grande número de Estados Partes.

Promove uma abordagem multi-institucional integrada, que abrange três pilares
complementares e interligados: Proteção, Segurança e Serviços. É o único instrumento
internacional juridicamente vinculativo que estabelece a cooperação institucional entre todos os
intervenientes para tornar os jogos de futebol e outros eventos desportivos mais protegidos,
seguros e acolhedores.

LIGAÇÕES ÚTEIS

 Convenção de Saint-Denis 1.
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention

    2.  Recomendações T-S4 Rec (2021)1: 
https://www.coe.int/en/web/sport/recommendation-2021-1

    3.  Para saber mais sobre a Convenção e Recomendações, pode inscrever-se nos seguintes cursos
online:
            i.MOOC Direitos Humanos no Desporto http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?
categoryid=590

             ii.MOOC Proteção, Segurança e Serviços nos Eventos Desportivos https://pjp-
eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=signatures-by-treaty&treatynum=218
https://www.coe.int/en/web/sport/safety-security-and-service-approach-convention
https://www.coe.int/en/web/sport/recommendation-2021-1
http://help.elearning.ext.coe.int/course/index.php?categoryid=590
https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-learning-enrolment-form

