autoridade

Secretaria de Estado do Desporto (SED)

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo - QUAR

Autoridade para a Prevencdo e o Combate a Violéncia no Desporto (APCVD)

2026

Conforme determinado no Decreto Regulamentar n.2 10/2018, de 3 de outubro, a Autoridade para a Prevengo e o Combate & Violéncia no Desporto, abreviadamente designada por Autoridade, é um servico central da administragdo direta do Estado, dotada de autonomia administrativa, sob diregéo do
s 5 o |membro do Governo com competéncia na rea do desporto, que tem por missao a prevencao e fiscalizagdo do cumprimento do regime juridico da seguranca e combate ao racismo, & xenofobia e & intoleréncia nos espetaculos desportivos, de forma a possibilitar a realizago dos mesmos com

seguranca
- . Grau de
Objetivos Estratégicos (OE
o gicos (0F) Meta concretizacio
. Garantir a prossecucdo da adequacio do Modelo Nacional de Seguranca e Prevencéo da Violéncia em Eventos Desportivos aos requisitos da Convengéo do Conselho da Europa sobre uma Abordagem Integrada da Seguranca, da Protegdo e dos Servigos por . .
ik Ocasido dos Jogos de Futebol e Outras Manifestaces Desportivas. 100% 0%
| oE2: Garantir o cumprimento das obrigagdes inerentes ao regime juridico da seguranca e combate ao racismo, & xenofobia e & ancia nos espetd portivos, de forma a possibilitar a realizagdo dos mesmos com seguranca. 100% 80%
| oE3: Garantir as atividades necessArias ao funcionamento e aco qualificada da Autoridade. 100% 71%
Objetivos Operacionais (OP)
| EFICACIA Ponderagéo: 30%
| E1  OPL: ibuir para a i i ivos nas reas de ia da i Pasi? 50%
Resultado (acumulado) 2
Indicadores 2023 2024 2025 Meta 2026 Tolerancia Valor Critico  Peso Reslizagao  Classificacao Desvio
31/03/2026 30/06/2026 30/09/2026 31/12/2026
Ntmero de turmas do curso de formagdo avancada de gestores de , 0%
Ind- 1 sequranca disponibilizadas para candidatura. D R © X 2 = SRS D
| Ind. 2 Grau de execugdo orgamental N/D N/D 85,00% 90,00% 2,00% 115,00% 50,00% 0% -100%
| Grau de Realizagdo do OP1 0%
| OE1  ©OP2: com as parceiras da idade uma relagio de trabalho eficaz Paso 50%
Resultado (acumulado) —
Indicadores 2023 2024 2025 Meta 2026 Tolerancia Valor Critico  Peso Reslizagao  Classificacao
31/03/2026 30/06/2026 30/09/2026 31/12/2026
Ntmero de visitas de acompanhamento aos recintos com regulamentos , 0%
Ind. 3 de seguranca registados. N/D N/D 20 25 3 35 50,00% -100%
Ntmero de agdes de sensibilizagao e formagdo externas, realizadas com
Ind. 4 vista a promover o modelo integrado das componentes de seguranca, N/D N/D 10 12 2 17,5 50,00% 0% -100%
protecdo e servico.
| Grau de Realizagdo do OP2 0%
| EFICIENCIA Ponderagao: 30%
| OE2  OP3: ° do processo de gestéo de contraordenagdes Peso: 50%
Resultado (acumulado) Taxa de
Indicadores 2023 2024 2025 Meta 2026 Tolerdncia Valor Critico  Peso Realioatz,  Classificagio
31/03/2026 30/06/2026 30/09/2026 31/12/2026 &
Nimero de dias para langamento dos relatérios trimestrais de . o
Ind. 5 | biicitacio de deciades, N/D N/D 30 27 7 15 50,00% o 56%
| Ind. 6 Taxa de autos com tramitaco inferior a 180 dias (teis. 83,20% 80,00% 80,00% 75,00% 15,00% 45,00% 50,00% 163% 63%
| Grau de Realizagio do OP3 1599%
| oE3 a boa gestao, os para maior eficiéncia na atividade da organizagio oY S
Resultado (acumulado) Taxa de
Indicadores 2023 2024 2025 Meta 2026 Toleréncia Valor Critico  Peso Realionsz, Classi
31/03/2026 30/06/2026 30/09/2026 31/12/2026 &
Ntmero de propostas destinadas & criagao e/ou implementagdo de . oo
nd- 7 Norma de Controlo Interno na APCVD. ® ® ® & 2 © RS o D
| Ind. 8 Taxa de implementagdo do processo de adesdo & plataforma Mosaico. 0 0 0 80% 8% 110% 50,00% 0% -100%
| Grau de Realizagio do OP4 0%
| QUALIDADE Ponderacéo: 40%
| op! a valori ional, a da e saide no trabalho e a conciliaio da vida profissional com a vida pessoal e fami Pasos 50%
Resultado (acumulado) —
Indicadores 2023 2024 2025 Meta 2026 Tolerancia  Valor Cri Peso ReSlicacae
31/03/2026 30/06/2026 30/09/2026 31/12/2026
| Ind. 9 Nimero de horas realizadas no 4mbito do plano de formago. N/D. N/D 900,00 1100 100 1500 50,00% 0% -100%
Ind. Nimero de medidas realizadas no dmbito da agdo para a promogso da . oo
10 seguranca e satde no trabalho R R E e g = SRS o D
Ind. Grau de satisfagdo da gestdo de assiduidade e pontualidade, N . . , . 0%
11 modalidades de horario, tempos de trabalho, férias, faltas e licengas. D R TS B SR W2 2UC0 D
| Grau de Realizagio do OP5 0%
| OE3  OP6: Garantir a avaliagio da qualidade do servigo em funcio das percecbes dos utilizadores Paso 50%
Resultado (acumulado) Taxa de
Indicadores 2023 2024 2025 Meta 2026 Toleréncia Valor Critico  Peso Realioatz,  Classificagio Desvio
31/03/2026 30/06/2026 30/09/2026 31/12/2026 &
Ind. Nimero de dias para apresentagdo de relatério de avaliagdo em face de . Lason
12 inquéritos realizados para aferico da satisfagdo dos trabalhadores. R R 5 L2 e e RS o CFD
Ind. Taxa de reclamagdes recebidas em face de processos de negdcio ativos , . . . . . . N .
| 13 na Autoridade. 5,13% 8,00% 10,00% 8,00% 4,00% 3,00% 50,00% 140% 40%
| Grau de Realizagio do OP6 142
1
| AVALIAGAO FINAL DO QUAR
At Efics Eficiéncia Qualidade
Ponderagio: 30% Ponderacéo : 30% Ponderacéio : 40%

Avaliagio de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28/12

Quantitativa

Qualitativa
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0%

Desempenho BOM; SATISFATORIO; INSUFICIENTE




T Peso dos parametros Peso dos objetivos no PE;" de cada
) P na avaliagao final respetivo pardmetro ohjetivoina
avaliagéo final
|EFxc1\clA
OP1: Contribuir para a concretizagai de politicas e 50% 15%
nas areas de competéncia da Autoridade o
30%
0OP2: Estabelecer com as entidades parceiras da Autoridade uma relaco de o -
trabalho eficaz e
EFICIENCIA
OP3: Assegurar o funcionamento adequado do processo de gestso de 50% 15%
contraordenagdes o
30%
OP4: Assegurar a boa gestdo, envolvendo os utilizadores, para maior eficiéncia o -
na atividade da organizago e
QUALIDADE
OPS: Assegurar a valorizagéo profissional, a promogéo da seguranca e saude no 50% 20%
trabalho e a conciliagio da vida profissional com a vida pessoal e familiar o
40%
OP6: Garantir a avaliagio da qualidade do servigo em funcéo das percegdes dos - -
utilizadores e
| Total 100%
1
| RECURSOS HUMANOS
Pontuagéo efetivos Planeados para 2026
Pontuagéio
DESIGNAGAO (Conselho Coordenador da Avaliagéo de
Servicos) N.0 de efetivos planeados Pontuagdo
(Mapa de Pessoal) B Planeada
| Dirigentes - Diregdo Superior 20 1 229 20
| Dirigentes - Direg&o Intermédia 16 3 687 48
| Técnicos Superiores 12 21 4809 252
Especialista de Sistemas e Tecnologias de
| Informago = . 229 12
Técnico de Sistemas e Tecnologias de
| Informagdo & . 229 8
| Assistentes Técnicos 8 6 1374 48
| Total 33 7557 388
1
Efetivos Efetivos Efetivos Efetivos
) _ 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024
Namero de trabalhadores a exercer fungdes no sen
2 25 28 30
1
| RECURSOS FINANCEIROS
DESIGNACAO Dotago Inicial (RI + RP) ~ DOt3sa0 c;’;‘g‘d' (G
) 31.03.2026
|0r§amento de Funcionamento (OF) 1081 747,00 € 1081 747,00 € - ¢
| Despesas ¢/ Pessoal 991 049,00 € 991 049,00 € - €
| Aquisides de Bens e Servicos 70 345,00 € 70 345,00 € - €
| Juros e outros encargos 750,00 € 750,00 € - €
| Outras despesas correntes 7950,00 € 7950,00 € - €
| Despesas de Capital 11 653,00 € 11 653,00 € - €
|0rcamemo de Investimento (OI) - € - ¢ - ¢
| Aquisides de Bens e Servicos - € - € - €
| Despesas de Capital - € - € - €
|Tou| (OF+0I1) 1081 747,00 € 1081 747,00 € - €

Ref.2

Ind. 1

Ind. 2

Ind. 3

Ind. 4

Ind. 5

Ind. 6

Ind. 8

Ind. 9

Ind.
10

Ind.
11

Ind.
12

Ind.
13

Descritivo

Nimero de turmas do curso de formagdo avancada de gestores de seguranca
disponibilizadas para candidatura.

Grau de execuggo orgamental.

Nimero de visitas de acompanhamento aos recintos com regulamentos de seguranga
registados.

Namero de agdes de sensibilizagio e formagéo externas, realizadas com vista a
promover o modelo integrado das componentes de seguranga, protecio e servico.

Numero de dias para dos relatérios de de decisdes.

Taxa de autos com tramitagdo inferior a 180 dias Uteis.

Nimero de propostas destinadas & criacdo e/ou implementagéo de Norma de Controlo
Interno na APCVD.

Taxa de implementag@o do processo de adesdo & plataforma Mosaico.

Numero de horas realizadas no 4mbito do plano de formagao.

Numero de medidas realizadas no mbito da ag&o para a promogdo da seguranca e
satide no trabalho,

Grau de satisfagao da gestdo de assiduidade e pontualidade, modalidades de horario,
tempos de trabalho, férias, faltas e licencas.

Namero de dias para apresentacio de relatdrio de avaliagéio em face de inquéritos
realizados para afericdo da satisfacdo dos trabalhadores.

Taxa de reclamagdes recebidas em face de processos de negécio ativos na Autoridade.

NOTAS EXPLICATIVAS:

I
| Ind. 7
1

Ind. 6

Unidade(s) Organica(s)
Responsavel(eis)

DSED (EPES + ESED)

DSED (ESED)

DSED + DCO

GAP + DSED + DCO

GAP + DSED + DCO

GAP + DSED + DCO

GAP + DSED + DCO

Férmula de calculo

= de turmas do curso de
gestor de seguranca

Pagamentos liquidos /
(dotagao corrigida - cativos) x
100

3 de visitas realizadas

3 de acdes de sensibilizacdo e
formagéo externas realizadas

Média do tempo decorrido
face ao prazo estipulado

Autos ¢/ tramitagdo <180 dias
uteis / Autos ¢/ instrugdo
concluida no ano x 100

= de propostas
regulamentares realizadas

Atividades realizadas /
Atividades planeadas x 100

= de horas de qualificacdo ou
formagao realizadas

= de medidas realizadas

Respostas satisfatorias / Total
de respostas x 100

Média do tempo decorrido
face ao prazo estipulado

Reclamacdes recebidas / Total
de processos de negécio
ativos x 100

Grau de realizagéo Parametros e Objetivos

Grau de realizagio do
objetivo

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES
(n.° 1 do art. 18. da Lei 66-B/2007, de 28/12)

Grau de realizagio do

objetivo (ponderado) ErFEiiEED

0,0%
0,0%
0,0% )
X
Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes : 55%
229

Pontuagio efetivos/executados - 2026

o et _— (Iej:‘s:\-g) T VD Pontuagdo Executads / Portuacdo
(Balanco Social) W=di= Executada
0 0 -1 0% 0%
0 0 B 0% 0%
0 0 21 0% 0%
0 0 -1 0% 0%
0 0 =i 0% 0%
0 0 -6 0% 0%
o o o -33 0% 0%
Fi302er | |atito o005 | 3026e. | |atinas0ss] |30:06.5026] | 30053006 |31 125026 Taxa de variagio de RH
30 25 33 N/D N/D N/D N/D -100%
Execucio
saldo Taxa de execucio
30.06.2026 30.09.2026 31.12.2026
S s =G - o%|
- € - € - € - € o|
s - - € - € 0|
- € - € - € - € o|
- € - € - € - € o|
s - - € - € 0|
- - - - «DlV/o!l
- € - € - € - € #waoz|
- € - € - € - € #waoz|
-c -c -c -c oo/.|

Gestao documental + E-mail
institucional + Relatério

Demonstragdes de execugio
orcamental

E-mail institucional e
Relatérios de Monitorizagdo e
Atividades

E-mail institucional e
Relatério de Atividades

E-mail e Site da

Ju

icaéo do Valor Critico
Melhor desempenho que se pode aspirar alcancar, ou seja, ir além das atividades previstas.
Melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcangar, ou seja, ir além das atividades previstas.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcancar, ou seja, ir além das atividades previstas.

Melhor

APCVD

Gestdo integrada de
contraordenagdes (gIC Suite)

Propostas de normas.
regulamentares apresentadas

Grau de concretizagio do
nograma

Monitorizac&o de Formacao

Certificada e Relatério de
Atividades

E-mail institucional e
Plataforma da SST

Grau de aceitagdo resultante
de inquérito

E-mail institucional e
Relatério de Atividades

E-mail institucional e
Relatério de Atividades

que se pode aspirar alcangar, cujo calculo do valor encontrado, corresponde a um incremento
negativo.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcancar, cujo calculo do valor encontrado, corresponde a um incremento
negativo.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.

Melhor resultado que se pode almejar, ou seja, ir além das atividades previstas.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.

Melhor resultado que se pode almejar.

Melhor desempenho que se pode aspirar alcangar, cujo célculo do valor
negativo.

corresponde a um

Melhor desempenho que se pode aspirar alcancar, tendo por base as reclamagdes recebidas em relagdo ao universo
de processos.

No ano de 2026, continua a ndo haver previsibilidade de ocorréncia de diminuigéo de autos recebidos na autoridade, dado a evidéncia crescente de denunicas e entrada de processos na APCVD. Estamos perante um ambiente incerto e ndo estabilizado na aplicagéo do regime juridico da seguranca e
combate ao racismo, & xenofobia e & intolerancia nos espetaculos desportivos, exigindo um esforgo adicional para concluséo da instrugdo de autos com tramitagao inferior a 180 dias.
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